
Stappenplan voor een verantwoorde
implementatie van AI in jouw organisatie

Inleiding

Het implementeren van AI in het HR-proces van jouw organisatie vereist een
gestructureerde en verantwoorde aanpak. Door duidelijke doelstellingen te
definiëren, de juiste AI-oplossingen te kiezen, medewerkers te trainen en te
ondersteunen, en continu te monitoren en evalueren, kan AI op een effectieve
en ethische manier worden geïntegreerd in jouw organisatie. 
Dit stappenplan biedt een overzichtelijk kader voor jouw organisatie om AI
verantwoord en succesvol in te zetten, met aandacht voor ethische
overwegingen en de betrokkenheid van jouw medewerkers. 

Leeswijzer

Dit stappenplan is bedoeld als leidraad en biedt suggesties voor de
implementatie van AI in de HR-processen van jouw organisatie. Hoewel we ons
best hebben gedaan om nauwkeurige en nuttige informatie te verstrekken en
wij hiervoor ook AI hebben gebruikt, kunnen er geen rechten worden ontleend
aan de inhoud van dit document en kan dit in toekomst ook weer worden
gewijzigd. Elke organisatie is uniek en dient zelf zorgvuldig te overwegen hoe
AI het beste kan worden geïntegreerd in haar specifieke context.

Zie ook onze themapagina ‘A.I. in de Sport’

https://www.sportwerkgever.nl/24210-2/
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Bepaal verantwoordelijk AI beleid
Identificeer en wijs een persoon of team aan die
verantwoordelijk is voor het leiden en coördineren van de
AI-implementatie binnen de organisatie.*

Definieer de doelstellingen
Analyseer de organisatiebehoeften: Identificeer de
specifieke uitdagingen en doelen van de sportorganisatie.
Formuleer concrete doelen: Stel duidelijke doelen op die
je met AI wilt bereiken, zoals het verbeteren van
wervingsprocessen, talentontwikkeling of het verhogen
van de medewerkersbetrokkenheid.
Gebruik AI als middel en stel het niet als doel. AI is voor de
organisatie doorgaans niet een doel op zich: het is een
middel om organisatiedoelen te behalen. De
organisatiedoelen moeten dan ook leidend zijn bij de
keuze voor een bepaalde toepassing en niet andersom.
Niet alles wat mogelijk is, is ook daadwerkelijk zinvol.

Onderzoek AI-mogelijkheden
Verken AI-Technologieën: Onderzoek verschillende AI-
oplossingen die passen bij de doelstellingen, zoals
chatbots voor HR-support, predictive analytics voor
talentmanagement of machine learning voor het
verbeteren van trainingsprogramma's.
Selecteer de juiste tools: Kies de AI-tools die het beste
aansluiten bij de behoeften en doelstellingen van de
organisatie.

* Bij een grote organisatie ligt de verantwoordelijkheid doorgaans bij de driehoek van
HR, ICT en directie. Mogelijk bestaat een dergelijke driehoek niet bij jouw organisatie.
Dan kun je denken aan de medewerker(s) met de meeste ervaring in AI.
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Stel richtlijnen op voor verantwoord gebruik 
Ethische overwegingen: Ontwikkel richtlijnen voor het
ethisch gebruik van AI, inclusief privacy, transparantie en
non-discriminatie. Zie hier 3 voorbeelden van richtlijnen
binnen de sport.
Overweeg bij het opstellen van de richtlijnen in welke mate
je jouw medewerker wil verplichten gebruik te maken van
AI.

Train en ondersteun medewerkers
Bewustwording en educatie: Organiseer workshops en
trainingen om medewerkers bewust te maken van de AI-
oplossingen en hoe ze deze verantwoord kunnen
gebruiken. Maak daarvoor bijvoorbeeld gebruik van onze
A.I. partner.
Ondersteuning en hulpbronnen: Bied continue
ondersteuning en hulpbronnen aan medewerkers om hen
te helpen bij de integratie van AI in hun dagelijkse
werkzaamheden.
WOS heeft in samenwerking met AVK Training & Coaching
een inhouse training ontwikkeld. 

Monitor en evalueer
Monitor regelmatig de prestaties en impact van de AI-
oplossingen op de organisatie.
Evalueer regelmatig of AI nog steeds bijdraagt aan de
doelstellingen die je wilt bereiken.
Herijk de richtlijnen indien nodig.
WOS: Check voor ideeën en/of toepassingen op het vlak
van AI onze themapagina.

https://www.sportwerkgever.nl/voorbeelden-uit-de-sport/
https://www.sportwerkgever.nl/themas/artifical-intelligence/
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7 Communicatie en transparantie
Open communicatie: Zorg voor open communicatie over de
implementatie van AI binnen jouw organisatie, inclusief de
doelen, voordelen en eventuele zorgen.
Transparantie: Wees transparant over hoe AI-gegevens
worden verzameld, gebruikt en beschermd.

Mantelovereenkomst inhouse training

Voorbeeld AI richtlijnen sportorganisaties

Meer informatie:

https://www.sportwerkgever.nl/wp-content/uploads/2024/08/Collectief-aanbod-AVK-1.pdf
https://www.sportwerkgever.nl/themas/artifical-intelligence/voorbeelden-uit-de-sport/

